TRUONG PAI HQC KINH TE QUOC DAN  CONG HOA XA HQI CHU NGHiA VIET NAM
KHOA MARKETING Doc lap - Tu do - Hanh phuc

KE HOACH THU'C TAP TOT NGHIEP
SINH VIEN CHUYEN NGANH QUAN TRI BAN HANG

Hoc ky 2 nam hoc 2018- 2019 Hé dao tao Chinh quy

I. MUC TIEU VA YEU CAU

1. Muc tiéu

- Gitp sinh vién gin 1y thuyét voi thuc hanh, thong qua thyc hién dy 4n nghién ctru thuc té
hodc thuc tap ¢ cac doanh nghiép/té churc;

- Néim vitng cac vin dé va cong viéc thudc chirc ning marketing va ban hang ciia mot doanh
nghiép/td chic;

- Thyc hanh kién thire, k§ ning vé marketing va ban hang da dugc hoc nhu nghién ctru thi
truong, ban hang, quan 1y ban hang, 14p ké hoach phat trién thi trudng, marketing-mix...;
qua d6 nghién ctru dé xuat giai phap cho nhitng van dé cu thé thudc linh vuc ban hang va
marketing do thyc tién dat ra;

- Rén luyén tac phong, ky ning lam viéc chuyén nghiép, doc lap, sang tao dé sinh vién c6 thé
dam duong nhimg vi tri nghé nghiép cu thé trong quan tri ban hang va marketing.

2. Yéu ciu

- Chéap hanh nghiém chinh ndi quy, quy ché va nhiing quy dinh cta Truong, Khoa va co s&
thuc tap (néu thuc tap tai co sé cu thé);

- Tuén thi sy huéng dan vé chuyén mon, nhing yéu chi tiét cia gido vién hudng dan;

- Néu cao tinh than khic phuc khé khan, chtt ddng nghién ctru, hoc hoi, sang tao, rén luyén
ban linh va k¥ nang hoat dong thuc tién cua sinh vién Khoa Marketing, Dai hoc Kinh té
Quéc dan; dam bao tién do, hoan thanh t6t nhiém vu thuc tap va Chuyén dé Thyc tap.

II. QUY PINH VE THOI GIAN VA PIA PIEM THUC TAP

1. Thoi gian thye tap va hoan thanh chuyén dé thue tap

1.1. Tong thoi gian thyc tap: 18 tudn, tir ngay 07/01/2019 dén ngay 26/5/2019 (khong bao gdm

ngay nghi 18); cy thé nhu sau:

a) Chuan bi cho sinh vién di thuc tap: 03 tudn; trong thoi gian nay sinh vién dang ky thuc tap

trén mang Quan 1y Pao tao; Khoa va B mon phéan cong gido vién hudng dan, t6 chirc moi bao

c40 vién tir cong giGi noi chuyén chuyén de.

b) Thoi gian thyc tap chinh thirc: 15 tuan.

2.2. Thoi gian chim chuyén dé, nop diém chuyén d& va dua 1én mang Quan Iy Pao tao trudc

ngay 15/6/2019.

2. Quy dinh vé dia diém thue tap

Sinh vién c6 thé chon 1 trong 2 phuong n nhu sau:

Phwong an 1: Thyc tap tai mot doanh nghiép, t6 chirc hodc mét co quan quan ly cu thé; khi

két thuc phai co gidy nhan xét, danh gia cta co sé thuc tap.

Phwong an 2: Thyc hién d& tai nghién ctru khong gin v6i co sé thyuc tap cu thé nao: sinh vién

duoc tu quyét dinh vé viée lya chon phuong an nghién ctru tinh hudng hodc cha dé nghién ctru

thudc pham vi nganh/chuyén nganh dao tao.



I11. QUY TRINH THUC TAP VA VIET CHUYEN PE THUC TAP TOT NGHIEP

15-3-2019

Stt Thoi gian Cong viéc
1 T 07-01-2019 | Sinh vién dang ky thuc tap
dén 26-01-2019 Khoa va B6 mon phén cong gido vién hué‘pg dan, t6 chirc moi bao
cao vién tur cong gioi néi chuyén chuyén dé
SV giap GVHD dévthéng nl}ét phuong thire lam viéc; lién hé doanh
nghi¢p, co quan, to churc dén thyuc tép (néu co)
Lua chon phuong an thuc tap
2 T 28-01-2019 | Nghi Tét Ky Hoi 2019
dén 12-02-2019
3 T}‘I 13-02-2019 SV tim hiéu co gé thuc tap (nég c6), linh vuc nghién ctru va trao
den 28-02-2019 | d6i voi GVHD vé dinh hudng dé tai
4 | Ti01-3-2019 dén | SV soan thao dé cuong so bd va dé cuong chi tiét; gt GVHD doc

va cho y kién

SV luu gii¥ lgi ban c6 but tich ciia GVHD dé cubi dot thuc tgp
ngp cung Chuyén dé Tot nghiép

GVHD léap danh sach SV-tén dé tai nop cho Tro Iy Pao tao tong
hop chuyén By mon ra soat tranh trung 1ap

05-6-2019

5 | Tr16-3-2019 dén | Tim kiém tai li¢u tham khao, thu thap dit liéu thir cip va so cép;
15-4-2019 xtr ly dit liéu cho viéc viét ban thao chuyén dé

6 | Tir16-4-2019 d&én | SV viét ban thao, GVHD doc, gop ¥ vao ban thao
15-5-2019 SV luu giie lgi bin cé bit tich cia GVHD dé cudi dot thyee tp

ngp cung Chuyén dé Tot nghiép

7 | Tir16-5-2019 dén | SV chinh sira, hoan thién bai viét Chuyén dé Thyc tap T6t nghiép
31-5-2019 theo mau quy dinh

8 | Tir01-6-2019 dén | Sinh vién hoan tat thu tuc thuc tap va két thuc thue tap

Nop Chuyén dé Thyc tap TSt nghiép tai VP Khoa Marketing

Sinh vién ndp 02 bian Chuyén dé Thuc tip T6t nghiép, cham nhit vao 16 gio' Thir Tu,
ngay 05 thang 6 nam 2019, kém theo:

Dé cuong chi tiét va ban thao c6 bit tich sira chita cia GVHD.

Vi nhitng sinh vién thyc tép tai mot doanh nghiép/té chure thi phai ¢é xac nhan cua co
so thye tap vé qua trinh thuc tap (dong kém vao cudi ban Chuyén dé).

Thuc hién quy dinh vé trung thuc trong hoc thuat (Bao cdo Turnitin c6 chit ky cta sinh
vién va xac nhan cua gido vién hudng dan, dong vao sau Muc luc, trudce phﬁn Mé& dau

ctiia Chuyén d¢).

Tét ca sinh vién mdi 16p ghi chung vao 01 dia CD ndi dung day dii cia chuyén dé. Font
chir str dung bang ma Unicode, mdi chuyén dé ghi vao mot tap (file); tén file theo mau
sau: CD- <tén chuyén d&>- <M sinh vién> - <tén sinh vién>

Khoa Marketing té chirc chdm chuyén dé thwc tap tiv 06/6/2019 dén 12/6/2019 va phdi hop
v6i phong Thanh tra-Phap ché thuc hién thanh tra-kiém tra chuyén dé thyc tap t6t nghiép ciia
sinh vién theo quy dinh.




IV. QUY PINH VE NOI DUNG KET CAU CHUYEN PE THUC TAP
Ban in Chuyén dé Thyc tap Tt nghiép dung dé danh gia két qua thuc tip cua sinh vién.
1. N¢i dung:

- Chuyén dé nghién ciru mot van dé thudc linh vuc Quan tri Ban hang, nganh Marketing.

- Chuyén dé phai c6 cac muc tiéu va phuong phap nghién ciru rd rang.

- Noi dung dam bao tinh khoa hoc va thyc tién; khong tring lap voi cac chuyén dé va tai
liéu da co.

2. Hinh thirc:

- Téi thiéu 40 trang A4 tiéu chuén, chua ké phﬁn Phu luc va Tai li€u tham khao; phong
chtt Time New Roman, c& 13, cach dong 1,3; kiéu g0 Unicode, cach 1é trén/dudi/phai
2cm, 18 trai 3,5¢m; thir tu sd trang danh ¢ giira, trén dau trang.

- Danh sb thir tu cho cac bang, biéu, so dd, hinh minh hoa theo tung chuong, voi 2 con
s6, chir s& dau thé hién sb tha tu cua chuong. Vi du, Bang 3.2 1a bang thir hai trong
chuong 3 cua Chuyén dé. Tiéu dé cua cac bang, biéu, so d6, hinh minh hoa nay dat
trudc ndi dung, chit in dam, can chinh gitra. Nguf)n géc s6 lieu, bang, biéu, so dd duoge
dat dudi ndi dung, dung chit in nghiéng, can phai.

- Muc lyc ctia Chuyén dé khong qua 2 trang, ngay trudc trang két qua kiém tra Turnitin.

3. Két cAu ciia Chuyén dé

Chii y: SV can phai lam viéc rat chi tiét voi GVHD tir giai doan viét dé cuong so bd va dé
cuong chi tiét dé thong nhat nhiing ndi dung nay, dudi day chi 1a cac goi y dé tham khao.
Chuyén dé khong gd'n Véi co 56 thuc tap cu thé thi két cdu can bao gém nhiing phén sau:

- Phin m¢ dau: Néu rd bdi canh va 1y do lua chon d8 tai; Muc tiéu nghién ctu; N§i dung
nghién ctru, Cau hoéi va Nhiém vu nghién ctru; Doi tuwong nghién ctru; Pham vi nghién
ctru; Phuong phap nghién ctru; du kién tén cac Chuong ndi dung

- Chuong 1. Téng quan v& nhitng nghién ctru da c6 lién quan t&i d@ tai, co so 1y thuyét

- Chuong 2. Giéi thiéu vé cudc nghién ctru, phuong phap nghién ciru, xac dinh quy méo
va chon mau nghién ctru

- Chuong 3. Két qua nghién ciru

- Chuong 4. Nhing goi y ung dung, dé xuat va kién nghi dua trén két qua nghién ctru

- Phan két luan

- Phu luc (Bang cau hoi, két qua xur Iy dit liéu...)

- Danh muc Tai liéu tham khao

Chuyén dé gd'n Vi co s6 thuc tdp cu thé thi két céu cin bao gém nhiing phc”in sau:

- Phan m¢ dau: Néu rd bdi canh va 1y do lya chon dé tai; Muc tiéu nghién ctru; Noi dung
nghién ctru, Cau hoéi va Nhiém vu nghién ctu; bbi tuong nghién ctru; Pham vi nghién
ctru; Phuong phép nghién ctru; du kién tén cac Chuong ndi dung

- Chuong 1. Gi¢i thi¢u vé co so thue tdp, moi truong kinh doanh va hoat ddng kinh
doanh cua co so thuc tép

- Chuong 2. Phén tich thyc trang cua vin dé nghién ctru

- Chuong 3. Nhimng d¢ xuat, giai phap, kién nghi cho van dé nghién ciru

- Phan két luan

- Phu luc (Bang cau hoi, két qua xur Iy dit liéu...)

- Tai liéu tham khao



Yéu cau toan thé sinh vién Chuyén nganh Quan tri Ban hang, Nganh Marketing thuc tap tot
nghiép hoc ky 2 nim hoc 2018-2019 nghiém chinh chip hanh ban ké hoach nay. D& nghi cac
gi4o vién huéng dan dua vao ké hoach chung dé trién khai thanh cong viéc cu thé, chi tiét cho
sinh vién.

Kinh dé& nghi co so thuc tip quan tim, gitip d&, tao diéu kién dé sinh vién nganh Marketing
Truong Pai hoc Kinh té Quéc dan hoan thanh tét nhiém vu thuc tap tdt nghiép nam 2019.

Noi giri: Trwéng khoa Marketing
- Phong Quan Iy Pao tao (dé bdo cdo)

- Cdc GVHD (@é thiee hién)

- Cdc sinh vién (dé thuc hién)

- Cdc co s6 thuec tdp (dé phoi hop)

- Luu VP.Khoa va Bo mon PGS.TS. Vii Huy Théng





